UMOWA NR TXU/TXXI/.../.../2020
zawarta w dniu .......cccee.ee 2020 r. pomiedzy:

Gming Wroclaw z siedzibg przy pl. Nowy Targ 1-8, 50-141 Wroctaw, NIP: 897-13-83-551,
Jednostka organizacyjna: Zarzad Drég i Utrzymania Miasta we Wroclawiu z siedzibg przy
ul. Dtugiej 49, 53-633 Wroctaw, zwany dalej ,Zamawiajacym”, reprezentowany przez:

Dyrektora Stawomira Gonciarza
Zastepce Dyrektora ds. Technicznych Grazyne Wojewddzka
- [ z siedzibg W ................ , zarejestrowana/ym w ........... , NIP: ............ , Zwana/ym dalej

~Wykonawcq”, reprezentowang/ym przez:

o nastepujacej tresci:

g1
Przedmiot umowy

1. W wyniku przetargu nieograniczonego przeprowadzonego w dniu ................ Zamawiajacy na
podstawie ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. - Prawo zamdwien publicznych (Dz.U. z 2019 r.
poz. 1843) zleca, a Wykonawca zobowigzuje sie do realizacji Ustugi s$wiadczenia
gwarancji oraz wsparcia techniczno-merytorycznego dla Oprogramowania
Systemu ITS.

2. Szczegotowe zasady realizacji przedmiotu umowy nalezy realizowac¢ zgodnie z zasadami
opisanymi w Opisie Przedmiotu Zamdwienia (OPZ) stanowigcym zatacznik do Specyfikacji
Istotnych Warunkéw Zamoéwienia (SIWZ).

3. Zamawiajacy zapewni zdalny dostep do podsysteméow w zakresie umozliwiajgcym
Swiadczenie wsparcia przez Wykonawce do wykorzystania tylko i wylgcznie w zakresie
zobowigzan wynikajacych z niniejszej Umowy.

4. Wykonawca os$wiadcza, ze zamierza powierzy¢ podwykonawcy/om ................ . hastepujace

czesSci zamowienia: .....ccveeveeens .
Jezeli Zamawiajacy stwierdzi, ze wobec tych podwykonawcéw lub dalszych podwykonawcéw
zachodzg podstawy wykluczenia, Wykonawca obowigzany jest zastapic¢ tych podwykonawcow
lub dalszych podwykonawcéw lub zrezygnowac z powierzenia wykonania czesci zamodwienia
podwykonawcom lub dalszym podwykonawcom.

5. Zamawiajacy nie zastrzega obowigzku osobistego wykonania przez Wykonawce kluczowych
czesci zamowienia.

§2
Termin realizacji
Przedmiot umowy realizowany bedzie od daty zawarcia umowy do dnia 31.12.2020 r.

§3
Sposab realizacji prac
1. Ustuga realizowana bedzie przez Wykonawce w dni robocze, od poniedziatku do pigtku
w godzinach od 8.00 do 16.00 dla catosci Oprogramowania oraz dodatkowo w wyznaczone
dni, tj.: 11-13.04.2020 r., 01-03.05.2020 r., 11.06.2020 r., 15.08.2020 r., 20.10.-
01.11.2020 r., 11.11.2020 r., 25-26.12.2020 r. dla nastepujacego Oprogramowania:

- Szyna Danych (ESB),

- PRUCH,

- Repozytoria danych,

- Dynamiczna Informacja Przystankowa.
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. Wszystkie incydenty zglaszane bedq przez Zamawiajacego telefonicznie pod nr tel.
............................................... , pocztg elektroniczng Na adres ......ccocvv i
lub poprzez elektroniczny system zgtoszeniowy Wykonawcy dostepny catodobowo pod
= Lo [ =TT o o USRI Za moment zgtoszenia przyjmuje sie dzien
i godzine przekazania zgtoszenia w formie opisanej wyzej. Zamawiajacy przekaze liste osdb
upowaznionych do Zgtaszania incydentow.

. Za date zakonczenia realizacji zgtoszenia uznaje sie moment wystania przez Wykonawce
powiadomienia o zakonczeniu realizacji zgtoszenia lub momentu przestania odpowiedzi do
Zamawiajacego drogq elektroniczng na nastepujace adresy: ...
........................................................................................................................................... . Powiadomienie,
o ktérym mowa wyzej, musi zawiera¢ nastepujace informacje: date i czas zgtoszenia, date
i czas zakonczenia, kategorie problemu, czas przekroczenia (podany w godzinach),
szczegolowy opis rozwigzania problemu (sposob diagnozy, wskazanie jednoznacznie
przyczyny problemu, szczegdtowy sposéb rozwigzania umozliwiajgcy Zamawiajgcemu
w przysztosci powtdrzenie tych czynnosci). Brak ktoregokolwiek z elementédw opisanych
wyzej przy zakonczeniu zgtoszenia, powoduje nie uznanie przez Zamawiajacego zamkniecia
zgloszenia i stanowi podstawe do naliczenia kar.

. Ramy czasowe (deklaracja SLA) reakcji na zgtoszenie (Czas reakcji) i rozwigzanie Incydentu
(Czas naprawy) dla poszczegdlnych poziomdéw krytycznosci, zgodnie z ofertg Wykonawcy,
zawiera ponizsza tabela:

Kategoria problemu Czas reakdji Czas naprawy Godziny obowigzywania
C1 ... h ... h
c2 ..h ..h zgodniez § 3 ust. 1
C3 ... h ... h
8§4
Wynagrodzenie
. Cena ofertowa wynosi ...... zl netto (stownie: ... ztotych netto), tj. «ueees zt brutto
(stownie: ....... ztotych brutto).

. W cenie ofertowej, o ktérej mowa w ust. 1, mieszczg sie wszystkie wymagania umowy oraz
SIWZ oraz koszty wykonania przedmiotu umowy.

. Wykonawca otrzyma miesieczne wynagrodzenie ryczattowe za $wiadczenie gwarancji oraz
wsparcia techniczno-merytorycznego dla Oprogramowania Systemu ITS, w WySOKOSCi «uuuss zt
netto.

. Strony ustalajq rozliczenie miesieczne za ustuge $wiadczenia gwarancji oraz wsparcia
techniczno-merytorycznego przez okres 9 miesiecy. W przypadku zawarcia umowy
w trakcie trwania miesigca, Wykonawca wystawi fakture adekwatng do ilosci dni Swiadczenia
ustugi w danym miesiacu.

. Podstawgq do wystawienia faktury za wykonane prace beda zaakceptowane przez
Zamawiajacego Raporty czynnosci miesiecznych (zatacznik do SIWZ). Akceptacja raportow
czynnosci miesiecznych nastgpi przez Zamawiajagcego w terminie 10 dni od dnia ich
doreczenia. W przypadku braku akceptacji Wykonawca zobowigzany jest przedstawié
poprawiony raport do ponownej akceptacji przez Zamawiajacego w terminie 7 dni.

. Wynagrodzenie ptatne bedzie w terminie 30 dni od dnia doreczenia faktury elektronicznej za
posrednictwem platformy https://efaktura.gov.pl/ na konto Zamawiajacego lub doreczenia
faktury w formie papierowej do Biura Obstugi Interesanta w siedzibie ZDiUM przy ul. Diugiej
49 we Wroctawiu - prawidiowo wystawionej pod wzgledem formalnym i merytorycznym, na
numer rachunku rozliczeniowego wskazany przez Wykonawce na fakturze z zastosowaniem
mechanizmu podzielonej ptatnosci (split payment), pod warunkiem zachowania wymogow
okreslonych w ust. 5.

. Wykonawca moze scedowac na osobe trzecig nalezne mu z niniejszej umowy wierzytelnosci
wylacznie za pisemng zgodgq Zamawiajacego.

Ustugi $wiadczenia gwarancji oraz wsparcia techniczno-merytorycznego dla Oprogramowania Systemu ITS.
TXU.71.005.2020.DP
Strona2 z 6



§5
Odstapienie i rozwigzanie umowy

W razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy
w interesie publicznym, czego nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy Iub
dalsze wykonywanie umowy moze zagrozi¢ istothnemu interesowi bezpieczefstwa panstwa lub
bezpieczenstwu publicznemu, Zamawiajagcy moze odstgpi¢ od umowy w terminie 30 dni od
dnia powziecia wiadomosci o tych okolicznosciach.
Jezeli Wykonawca realizuje przedmiot umowy w sposéb wadliwy albo sprzeczny z umowa,
Zamawiajacy moze wezwac¢ go do zmiany sposobu wykonania i wyznaczy¢ w tym celu
odpowiedni termin. Po bezskutecznym uptywie wyznaczonego terminu Zamawiajgcy moze
w terminie 30 dni od umowy odstgpic.
W przypadku utraty uprawnien od producentéw programéw, o ktérych mowa w § 6 ust. 1 pkt 2
lub nieztozenia ktoregokolwiek oswiadczenia, o ktérym mowa § 6 ust. 1 pkt 3, w terminie
umownym, Zamawiajacy ma prawo rozwigza¢ umowe za tygodniowym wypowiedzeniem.
W wypadkach, o ktérych mowa powyzej, Wykonawca moze zadac jedynie wynagrodzenia
naleznego mu z tytutu wykonania czesci umowy.

§6
Obowiazki Wykonawcy

. Wykonawca zobowigzany jest:

1) wykona¢ przedmiot umowy w najwyzszej jakosci, odpowiadajacej najlepszym standardom
rynkowym i potrzebom Zamawiajacego, z nalezytg starannoscia, zgodnie z zasadami
wiedzy technicznej, obowigzujacymi w tym zakresie przepisami prawa, normami,
wymaganymi standardami,

2) uzyskac¢ i dysponowaé przez caty okres obowigzywania umowy od dnia jej zawarcia,
niezbednymi uprawnieniami od producentdw oprogramowan, ktére pozwalajag na
Swiadczenie ustugi w zakresie poprawy biledow w oprogramowaniu (tam, gdzie
Zamawiajacy nie posiada wilasnosci kodu zrodiowego) oraz Swiadczenia wsparcia
techniczno-merytorycznego przez producenta,

3) dostarczy¢ w terminie 10 dni od daty zawarcia umowy oswiadczenia producentéw
oprogramowan o zapewnieniu Wykonawcy uprawnien niezbednych do realizowania
przedmiotu umowy,

4) dokonywac¢ aktualizacji (np. instalacji nowej wersji) Oprogramowania zgodnie z procedurg
aktualizacji oprogramowania, w wersji aktualnie obowigzujacej w Centrum Zarzadzania
Ruchem i Transportem Publicznym,

5) wszelkie zmiany w Oprogramowaniu lub jego konfiguracji dokumentowac zgodnie
z procedurg aktualizacji Oprogramowania, w wersji aktualnie obowigzujacej w Centrum
Zarzadza Ruchem i Transportem Publicznym,

6) wykonywaé przedmiot zamdwienia w sposéb niepowodujacy zaktdcen w pracy systemow
komputerowych, ktére sg uzytkowane przez Zamawiajagcego, a w szczegdlnosci
uniemozliwiajacy ich uzytkowanie, chyba ze Zamawiajacy wyrazi na to zgode,

7) wykonywac obowigzki wynikajgce z umowy w sposéb zapobiegajacy utracie danych, do
ktérych bedzie miat dostep w trakcie wykonywania naprawy. W przypadku, gdy dokonanie
naprawy systemu wigze sie z ryzykiem utraty danych, Wykonawca zobowigzany jest
poinformowac o tym Zamawiajacego przed przystgpieniem do naprawy, a Zamawiajacy
zabezpieczy te dane poprzez wykonanie ich kopii zapasowych.

2. Wykonawca w dniu zawarcia niniejszej umowy dostarczyt komplet dokumentow

potwierdzajacych ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej z tytutu prowadzonej dziatalnosci

gospodarczej odpowiadajgcej przedmiotowi zamdwienia, w zakresie umozliwiajgcym pokrycie
szkod, jakie mogg powstac w zwigzku z wykonaniem i wykonywaniem przedmiotowego
zamdwienia na sume ubezpieczenia wynoszgcg co najmniej 500.000,00 zt lub 50.000,00 zi
na kazde zdarzenie bez ograniczania liczby zdarzeh. Przez komplet dokumentéw
ubezpieczeniowych Strony przyjmujgq m.in. polise ubezpieczeniowg odpowiadajacq
przedmiotowi niniejszego zamowienia (lub inny dokument wystawiony przez ubezpieczyciela
potwierdzajacy zawarcie umowy ubezpieczenia odpowiadajacej przedmiotowi zaméwienia)
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wraz z zatacznikami, uzupetlniang w kazdym przypadku wyptaty naleznosci z polisy
(odszkodowanie lub inna naleznosc¢) o wysokosé wyptaconej polisy. W przypadku, gdy okres
ubezpieczenia, na ktéry zawarta jest umowa ubezpieczenia uptywa w okresie realizacji
przedmiotowego zamdéwienia, Wykonawca zobowigzany jest dostarczy¢ Zamawiajgcemu
dokumenty potwierdzajace przedtuzenie ochrony ubezpieczeniowej, na co najmniej takich
samych warunkach. W przypadku, gdy sktadka ubezpieczeniowa opfacana jest w ratach,
ktorych termin ptatnosci uptywa w okresie realizacji przedmiotowego zamowienia,
Wykonawca zobowigzany jest dostarczy¢ Zamawiajgcemu, potwierdzenia zaptaty kazdej
raty. Wykonawca zobowigzany jest dostarczy¢ Zamawiajagcemu dokumenty, o ktérych mowa
wyzej, najpozniej w dniu wygasniecia okresu ubezpieczenia lub w ostatnim dniu terminu
ptatnosci raty.

3. Wykonawca, Podwykonawca lub dalszy podwykonawca zobowigzany jest w czasie realizacji
przedmiotu umowy do zatrudnienia na podstawie umowy o prace oséb wykonujacych
czynnosci w zakresie realizacji przedmiotu zamowienia, tj. czynnosci wymienione w pkt 2
OPZ, jezeli wykonanie tych czynnosci polega na wykonywaniu pracy w sposéb okreslony
w art. 22 §1 ustawy z dnia 26.06.1974 r. — Kodeks pracy (tj. Dz. U. z 2019 r. poz. 1040).

4. Wykonawca zobowigzany jest w terminie 7 dni od daty zawarcia umowy, przy czym nie
pdzniej niz z chwilg przystgpienia do realizacji umowy, przekaza¢ Zamawiajacemu wykaz
wszystkich osdéb wykonujacych czynnosci wskazane powyzej w ust. 3, ze wskazaniem
podmiotu zatrudniajacego, tj. Wykonawcy, Podwykonawcy lub dalszego podwykonawcy.
Wykaz powinien zawiera¢ imiona i nazwiska zatrudnionych oséb, zakres czynnosci
wykonywanych przez poszczegdlne osoby oraz termin obowigzywania umowy o prace dla
kazdej wskazanej osoby. Wykonawca zobowigzany jest do biezgcej aktualizacji ww. wykazu.

5. W trakcie realizacji umowy Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do:

1) zadania od Wykonawcy, Podwykonawcy lub dalszego podwykonawcy os$wiadczenia
0 zatrudnieniu na umowe o prace 0sdb zatrudnionych przy realizacji przedmiotu umowy
w zakresie, o ktérym mowa w ust. 3, w terminie 3 dni roboczych od otrzymania wezwania;

2) zadania odpowiedniego zaswiadczenia z Zakfadu Ubezpieczeh Spotecznych o odprowadzeniu
sktadek na ubezpieczenia spofeczne za zatrudnionych pracownikéw, w terminie 7 dni
roboczych od otrzymania wezwania;

3)zweryfikowania wykazu o0s6b, o ktérym mowa w ust. 4, w szczegdlnosci za posrednictwem
wywiadu z pracownikami lub poprzez zadanie dostarczenia, w terminie 3 dni roboczych od
otrzymania wezwania, kopii umoéw o prace i kopii anekséw do tych umoéw z zaczernionymi
danymi osobowymi. Informacje na kopii umowy o prace lub aneksie, ktére powinny by¢
czytelne, to imie i nazwisko pracownika, wykonywane czynnosci oraz termin obowigzywania
umowy.

6. Wykonawca ponosi petng odpowiedzialnos¢ za wypadki i szkody powstate w trakcie
wykonywania przedmiotu zamowienia, a takze za szkody oséb trzecich wynikajgce
Z organizacji i sposobu prowadzenia prac.

7. Wykonawca ponosi pelng odpowiedzialno$¢ za zapewnienie i przestrzeganie warunkow
bezpieczenstwa w czasie wykonywania prac oraz wykonanie w trakcie prowadzonych prac
wilasciwych zabezpieczen wynikajacych z przepiséw bhp i ppoz.

§7
Kary umowne
1. Strony ustalajg odpowiedzialno$¢ odszkodowawczg w formie kar umownych z nastepujacych
tytutdw i w podanych wysokosciach:

1) Wykonawca moze naliczy¢ Zamawiajgcemu kare umowng za odstgpienie od umowy z winy
Zamawiajgcego, w wysokosci 10 % ceny ofertowej netto. Uprawnienie to nie dotyczy
przypadkow wskazanych w § 5.

2) Zamawiajacy obcigzy Wykonawce karami umownymi za:

a) odstgpienie od umowy z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy, w wysokosci 10 %
ceny ofertowej netto,

b) niedotrzymanie terminéw okreslonych w § 3 ust. 4, w wysokosci 0,05 % ceny ofertowej
netto za kazda rozpoczeta godzine uptywu ww. terminu, za kazdy przypadek,
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2.

3.

c) niewywigzanie sie z obowigzkéw okreslonych w § 6 ust. 1 pkt 1, 4, 5, 6, 7, w wysokosci
500,00 zt za kazdy przypadek,

d) niedostarczenie w odpowiednich terminach dokumentéw okreslonych w § 6 ust. 2,
w wysokosci 300,00 zt za kazdy z dokumentédw za dzien, liczony od dnia uptywu
poszczegdlnego terminu,

e) kazdy dzien nieposiadania przez Wykonawce uprawnien od producentdw programu,
o ktérych mowa w § 6 ust. 1 pkt 2, w wysokosci 1.000,00 zt za kazdy dzien i za kazde
uprawnienie,

f) nieprzedtozenie oswiadczen, o ktérych mowa w § 6 ust. 1 pkt 3 w terminie, w wysokosci
500,00 zt za kazdy dzien za kazde oswiadczenie,

g) niedostarczenie wykazu oséb, o ktorym mowa w § 6 ust. 4 w terminie, w wysokosci
1.000,00 zt za kazdy dzien liczony od uptywu terminu;

h) kazdy przypadek nieztozenia Zamawiajagcemu w terminach dokumentéw, o ktérych
mowa w § 6 ust. 5, w wysokosci 500,00 zt za kazdy dzien liczony od uptywu terminu;

i) nieprzestrzeganie obowigzku zatrudnienia oséb wykonujacych czynnosci okreslone w § 6
ust. 3, na podstawie umowy o prace, przez Wykonawce, Podwykonawce lub dalszego
podwykonawce, w wysokosci 2.000,00 zt za kazdy przypadek,

j) brak aktualizacji wykazu, o ktérym mowa w § 6 ust. 4, w wysokosci 1.000,00 zt za
kazdy przypadek.

Kara umowna winna by¢ zapfacona przez Strone, ktdra naruszyta postanowienia umowne,
w terminie 14 dni od daty dostarczenia przez Strone drugq zadania zaptaty.

W przypadku niedotrzymania terminu okreslonego w ust. 2, kary okreslone w ust. 1 pkt 2,
beda przez Zamawiajgcego potrgcone w szczegdlnosci z wynagrodzenia Wykonawcy
wynikajacego z niniejszej umowy, naleznosci Wykonawcy wynikajacych z innych umow
zawartych z Zamawiajacym lub zaspokojone z zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy,
o ktorym mowa w § 12 umowy, na co Wykonawca wyraza zgode.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania przekraczajacego
zastrzezone kary umowne do petnej wysokosci poniesionej szkody.

§8
Podwykonawcy

. Wykonawca ma prawo podpisa¢ umowe o podwykonawstwo w przedmiocie prac objetych

przedmiotem umowy.

Wykonawca bedzie odpowiadat w stosunku do Zamawiajacego za dziatania, zaniechania,
uchybienia i zaniedbania Podwykonawcy jak za swoje witasne.

Zamawiajacy nie bedzie zwigzany stosunkami zobowigzaniowymi z Podwykonawcami poza
wypadkiem przewidzianym w art. 6471 § 5 kodeksu cywilnego.

§9
Zmiany w umowie

Zamawiajacy, na mocy art. 144 ust. 1 pkt 1) ustawy prawo zamowien publicznych,

przewiduje mozliwos¢ dokonania nastepujacych zmian postanowien zawartej umowy

w stosunku do tresci oferty Wykonawcy dotyczacych:

1) sposobu wykonywania przedmiotu umowy wraz ze skutkami wprowadzenia takiej zmiany,
jezeli zmiana spowodowana bedzie okolicznosciami zaistniatymi w trakcie realizacji
przedmiotu umowy;

2) sposobu rozliczenia niniejszej umowy w zakresie zmiany okresu rozliczeniowego;

3) zmiany zakresu czesSci zamodwienia powierzonej Podwykonawcom lub zmiany
Podwykonawcy w zakresie niezbednym do zrealizowania przedmiotu umowy zgodnie
z SIWZ, w przypadku zaistnienia okolicznosci majacych wptyw na dalszg realizacje
przedmiotu umowy przez Podwykonawce;

4) zmiany podmiotu trzeciego, na zdolnosci ktéorego Wykonawca powotywat sie skfadajac
oferte, celem wykazania spetniania warunku kwalifikacyjnego dotyczacego wyksztatcenia,
kwalifikacji zawodowych lub doswiadczenia w zakresie niezbednym do zrealizowania
przedmiotu umowy zgodnie z SIWZ, w przypadku zaistnienia okolicznosci zwigzanych
z udziatlem podmiotu trzeciego w realizacji przedmiotu umowy;
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5) usuniecia oczywistych btedéw pisarskich lub rachunkowych, a takze usuniecia zapiséw,
ktérych wykonanie jest niemozliwe ze wzgledu na obowigzujace przepisy prawa -
w zakresie, ktéry jest niezbedny do wyeliminowania bteddw.

. Wprowadzenie zmian, o ktérych mowa w ust. 1 oraz zmian, o ktérych mowa w art. 144

ust. 1 pkt 2)-6) ustawy prawo zamodwien publicznych, wymaga aneksu sporzadzonego

w formie pisemnej, pod rygorem niewaznosci.

§ 10
Przedstawiciele Stron
Zamawiajacy odpowiedzialnym za realizacje przedmiotu umowy wyznacza Pana Michata
Handla.
Do reprezentowania Wykonawcy w zakresie realizacji niniejszej umowy upowaznieni sq:

g§11
Rozstrzyganie sporow
. Jezeli powstang ewentualne spory dotyczace wykonania przedmiotu umowy, Zamawiajacy
i Wykonawca dotozg staran, aby rozwigzac je polubownie miedzy sobg zgodnie z zapisami
niniejszej umowy oraz obowigzujgcych przepiséw.
Sadem wiasciwym do rozstrzygania ewentualnych spordow, ktérych Strony nie rozwigza
w sposdb, o ktérym mowa w ust. 1, bedzie sad powszechny wiasciwy dla siedziby
Zamawiajgcego.

g§12
Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy
Wykonawca wnidst zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy w wysokosci 10 % ceny
ofertowej brutto, tj. «ievereverarass ZE W e e
Zwolnienie zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy nastgpi w terminie 30 dni od daty
zakonczenia umowy.

§13
Poufnosc¢

Wykonawca zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy wszelkich danych i informacji
uzyskanych w trakcie realizacji umowy, ktore stanowig wiasno$¢ Zamawiajacego i mogg
by¢ wykorzystane przez Wykonawce jedynie w celu realizacji niniejszej umowy i w zwigzku
z powyzszym Wykonawca o$wiadcza, ze w dacie zawarcia niniejszej umowy zawart Umowe
nr TXU/TXXI/INNE/.../2020 powierzenia przetwarzania danych osobowych.

Postanowienia ust. 1 nie beda miaty zastosowania w stosunku do tych informaciji
uzyskanych od drugiej strony, ktére sg opublikowane, znane i urzedowo podane do
publicznej wiadomosci bez naruszenia postanowien niniejszej umowy, zostaty przekazane
przez osobe trzecig bez naruszenia jakichkolwiek zobowigzan o nie ujawnianiu w stosunku
do Stron lub tez muszg zosta¢ ujawnione ze wzgledu na obowigzujace przepisy prawa.

§ 14
Sprawy nieuregulowane

W sprawach nieuregulowanych w niniejszej umowie bedq miaty zastosowanie przepisy ustawy
Prawo Zamowien Publicznych, Kodeksu Cywilnego oraz inne wiasciwe dla przedmiotu
zamowienia.

§ 15
Postanowienia koncowe

Umowe sporzadzono w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym egzemplarzu dla
kazdej ze Stron.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA

Ustugi $wiadczenia gwarancji oraz wsparcia techniczno-merytorycznego dla Oprogramowania Systemu ITS.
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